
 

 

 

 

 

 

生活福祉支援課に患者サポート相談窓口を設けております 
 

 

専任の精神保健福祉士が、患者さまやご家族の方が安心して日常生活や療養生活

を送ることができるように、様々なご相談に応じています。 

相談内容 

・通院、入院に関すること 

・社会保障制度に関すること 

・生活に関すること 

・就労に関すること 

・住まいに関すること 

・障害福祉サービスの利用等に関すること 

・権利擁護に関すること 

・個人情報の取り扱いに関すること 

     ・医療、サービスの苦情に関すること 

 

   相談方法 

ご相談は、お電話をいただくか、生活福祉支援課の患者サポート相談窓口へお越

しください。 

相談受付日 月～土（祝祭日・年末年始を除く） 

相談時間 ９時～１５時 

 

※相談者のプライバシーの保護及び人権の尊重に基づいた相談支援業務を行っています。 

また、ご相談されることで、患者さまやご家族の方が不利益を受けることはありません。 
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患者サポート相談窓口責任者：吉田 崇 

 


